ACCUEIL ET INSTALLATION DES PARTICIPANTS

CEREMONIE D’OUVERTURE
e Mot d’ouverture (Pr Mayatta NDIAYE MBAYE)
e Présentation des Formateurs et du programme andragogique (Baba
DIARRASSOUBA Président du Conseil Scientifique)
e Pause photo et interview
e Recueil des attentes des participants

MODULE | : GENERALITES SUR LA MEDIATION OHADA

(Mme Bintou BOLI-DJIBO)
Définition et identification de la médiation
Grands principes de la médiation
Domaines de la médiation

* Typologie de la médiation
Echanges d’expériences

MODULE 11 : MEDIATION INTERNATIONALE (Pr. Vincent ZAKANE)

e Lanotion de médiation internationale (définition ; distinction avec des notions voisines)

e Intérét de la médiation internationale

e Lesfondements de la médiation internationale (traités internationaux ; accords entre les
parties en litige)

e La typologie des médiations internationales (médiation interétatique/médiation
mixte/médiation privée ; médiation technique/médiation de haut niveau)

e Les domaines de la médiation (relations politiques et diplomatiques internationales ;

relations économiques internationales)

Le processus de médiation internationale (étapes et principes fondamentaux)

Les acteurs de la médiation (parties en litige ; médiateur ; autres acteurs)

Comment engager et réussir une mediation internationale

Accord final de médiation

Mécanisme de suivi et de mise en ceuvre de I’accord de médiation

Echanges d’expériences

MODULE 11l : PRESENTATION D’UNE MEDIATION D’UN PROJET
ENVIRONNEMENTAL : Similitudes et différences avec la médiation généraliste

(Myriam BACQUE)

EXERCICES 1 : LA COMMUNICATION
EXERCICE 2 : LA REDACTION D’UNE CONVENTION D’ENTREE EN
MEDIATION

Débriefing




MISE EN JAMBE PAR LES PARTICIPANTS

MODULE IV : MATTRISER LES TROIS (03) PREMIERES ETAPES
FONDAMENTALES DE LA MEDIATION DANS LEUR UNICITE, LEUR

CONTENU ET LEUR DEROULEMENT (Myriam BACQUE) :

e Mettre en ceuvre de fagon pratique, une méthode pour acquérir des réflexes utiles en
médiation
Comprendre I’importance du passage de 1’une a I’autre des étapes

e Disposer des éléments de langage et des outils du médiateur et/ou expérience en
médiation

Compétences visées en fin de module :

e Préparer au mieux le déroulé de vos médiations civiles, commerciales, judiciaires et
internationales

e Conduire le processus de médiation en séance pléniere, avec aisance et en confiance

e Echanges d’expériences

CAS PRATIQUE (William SOUROU)

e « Retour d’expérience d’un médiateur professionnel, succes story »

e MEDIATION EN AQUARIUM sur les trois premiéres étapes (en co-
médiation — 3 étapes X 2 médiateurs, soit 6 apprenants)
Suivi de débriefings

MISE EN JAMBES PAR LES PARTICIPANTS

MISE EN SITUATION DE MEDIATEURS (MEDIATION COMPLEXE)
Suivi de débriefings

MODULE V : LES TECHNIQUES D’IMPACTS APPLIQUEES

(Myriam BACQUE)
Présentation d’outils et de techniques pour faciliter le mouvement des médiés et la
prise de décisions en médiation

LES OUTILS DU MEDIATEUR (Bintou BOLI-DJIBO)

e Comment gérer les impasses et les moments difficiles en médiation ?

e Comment gérer les apartés

e La technique d’écoute active : le questionnement et la reformulation
Module pratique avec exercices en sous-groupes

MISE EN SITUATION DE MEDIATEURS (MEDIATION COMPLEXE)
Suivi de débriefings




MISE EN JAMBES PAR LES PARTICIPANTS

CAS PRATIQUE (Me Michel TCHICAYA)
. « Retour d’expérience d’un médiateur professionnel, succés story »

MODULE VII : LES TECHNIQUES D’IMPACTS APPLIQUEES :
(Bintou BOLI1-DJIBO)

MODULE VII : LES TECHNIQUES D’IMPACTS APPLIQUEES :
(Bintou BOLI-DJIBO)
e L’entrée en différend : Carte des PIDC
e Le chemin de la résolutionl :
v/ La maturation
v' Le mdrissement

e Le chemin de la résolution 2 :
v" Comment dire ?
v La meilleure solution de rechange (MESORE)

EXERCICES

MODULE VIl : Suite LES TECHNIQUES D’IMPACTS APPLIQUEES :
(Bintou BOL1-DJIBO)

Le savoir-faire et savoir étre du médiateur

Distinguer sympathie, empathie et compassion

Confiance et lacher prise-Multi partialité

Silence a I’intérieur

Silence a I’extérieur

Silence plein et silence creux

Silence et mutisme

EXERCICE DE REDACTION D’UN ACCORD DE MEDIATION

EVALUATION DE LA FORMATION

RENFORCEMENT DU RESEAU AFRICAIN DES MEDIATEURS
PROFESSIONNELS

Fin de la session de formation
Cérémonie de cloture/ Remise de certificats de participation

PS : Pause déjeuner chaque jour a 15h




